LATVIJAS LAUKSAIMNIEC IBAS UNIVERSITATE

PARTIKAS TEHNOLO GIJAS FAKULT ATE

PTF STUDENTU ZINATNISKA KONFERENCE

2011.gada 13.april

Jelgava 2011



PTF Studentu zinatniska konference: Konferences materials:2011.gada 13.aprilt // Atbildiga par
materialu G.Krimina — Zemture. — Jelgava: LLU, 2011. - 41 Ipp.



SATURS

Partikas produkti un to kvalit —ates izv értéjums 4
Kuze A.Jogurta ar kirbja piedevu kvalitates novertéjums 5
Kirse A. Jauni auzu un miezu produkti 6
Veéze D. Sukalu olbaltumvielu koncentrata pielietojums puscieto sieru razoSana 7
Reke I. YO FLEX TWIST 1.0 jogurta razoSana 9
Kirse A. Katehinu un leikoantocianidinu koncentracija savvalas ogas 10
Eimuss D. Kailgraudu miezu izmantoSana alus razoSana 11
Lebuse I. Jaunpiena piemérotiba funkcionalo produktu razoSanai 12
Kirse A.; Re ke I. Lizocima aktivitates noteikSana olas 13
Ruzaike A. Broilercalu liemenu adas mikrofloras dinamika péc apstrades ar

ozonétu tdeni 14
Speciusa R. Pienskabes baktériju aktivitate preperatos Linex, Lactoseven

un skabpiena produkta Actimel 16
Freimanis A. Holandes siera mikrobiala analize 18
Berke G.; Sepelevs |. Hromatografiskas cukura noteik$anas iesala

metodes izstrade 19
Sénhofa S., Paulovi &a R. Kopéjo fenolu satura noteik$ana medu

spektrofotometriski 20
Baltcers E., Jundzis M. Kopéjais flavonoidu satura noteikSana medu

spektrofotometriski 21

Viesmilibas nozare unt as aktualit ates 22

Purmale L. Viesnicu uznémeéjdarbibas vides izvertéjums Apvienotaja Karalisté

un Latvija 23
Sveke D. Tarisma produkta pieprasijuma atskirtbas arzemju un vietéjo

tdristu skatijuma 27
Bandere D. Personala kvalifikacijas izvértejums viesmilibas uznémumos 30
Sanceva S. Biznesa plans jaunieSu kafejnicai — bistro 33
Avoti na A. Slow food ievieSanas problémas Latvijas édinaSanas uznémumos 35
Freipi €a L. Lauku un pilsétas skolu édienkarSu analize 37
Abelite M. M3jas lapu nozime viesnicu produkta pardo$anas veicina3ana 40

Materi ala lietotie sa 71sin ajumi:
e Akadémiskas augstakas izglitibas bakalaura studiju programma ,Partikas zinibas” =>PZ
e 2.Itmena profesionalas augstakas izgltibas studiju programma ,Partikas produktu
tehnologija” => PPT
e Profesionalas augstakas izglitibas bakalaura studiju programma ,Edina3anas un
viesnicu uznémeéjdarbiba” => EVU



PARTIKAS PRODUKTI un TO
KVALIT ATES IZVERTEJUMS



JOGURTA AR KIRBJA PIEDEVU KVALIT ATES NOVERTEJUMS

QUALITY EVALUATION OF YOGURT WITH PUMPKIN ADDITIVE

Aija Kuze
PZ 8.semestra studente

Zinatniska darba vaditaja docente, Dr.sc.ing.
Jelena Zagorska

Abstract. Consumers’ health and nutrition is becoming more topical nowadays. The possible
solution of the problem is healthy food. Yogurt has multiple immune stimulating properties both
inside and outside the gastrointestinal tract. Pumpkin additive can be used in yogurt production
for increasing nutritive value and sensory properties of product. The aim of the present study
was to work out technology of yogurt with pumpkin and evaluate it quality.

As results of research yogurt with pumpkin is worked out; the quality of yogurt with pumpkin
additive was evaluated. The main conclusion — pumpkin additive for yoghurt production is a
good possibility for new product development.

levads. Arvien vairak cilvéku sak piedomat pie veselibas problémam un céloniem no kuriem tas
rodas. Ka viens no veselibas problému céloniem - neveseliga partika. Madsdienas pieejams
plass jogurta sortiments, tomér patérétaji pieprasa arvien dazadakus produktus, ar izteiktaku
aromatu, labdkam garSas TpaSibam, vitaminiem, Skiedrvielam un mineralvielam bagatakus
produktus. Jogurta piedevas varbit visdazadakas. Viens no nenovértakajiem darzeniem Latvija
ir kirbis. Sis ir labs karotiontdu, Skiedrvielu un mineralvielu avots.

Metodika. Peétijuma tika analizéta jogurta ar kirbja piedevu kvalitate, izmantojami materiali:
piens, kirbis, apelsinu-citronu, smiltsérkSku un cidoniju sulas, ieraugs YF — L811. Tauku,
Skiedrvielu satura, pH, skabuma, mitruma, Gdens aktivitates, krasas noteikSanai, sensorajai un
mikrobiologiskajai kontrolei izmantotas standarta metodes.

Rezultati. Pétijuma rezultata izstradata jogurta ar kirbja piedevu receptira, veikta jogurta ar
kirbja piedevu Kimisko, fizikalo, mikrobiologisko un sensoro 1pasSibu izpéte.

Secinajumi. Pétijumos noteikts, ka jogurta labakas fizikalas, kimiskas un sensoras ipasibas ir,
ja kaltéta kirbja piedevas ir 3,5 % no izejvielu satura.

Kirbja piedevas pievienoSana butiski izmaina jogurta krasu. Jogurta tonis k|Ust izteikti oranzs, to
nodroSina Kkirbjos esoSie karotionidi. Dazado auglu sirupu pievienoSana neizmaina jogurta
krasu.

Jogurta sensoras 1paSibas mainas atkariba no izvéléta sirupa veida, kura apvarits Kirbis.
Izvélétais sulas sirups ietekmé jogurta aromatu un konsistenci, taCu garSas+ smarza sensoro
Tpasibu sirupa izvéle batiski neietekmée.



JAUNI AUZU UN MIEZU PRODUKTI

NEW OAT AND BARLEY PRODUCTS

Asnate Kirse
PZ 8.semestra studente

Zinatniska darba vaditaja profesore, Dr.sc.ing.
Daina K arkli na

Abstract . Oat and barley are an excellent source of soluble fiber that are beneficial in lowering
total cholesterol, regulating blood sugar and reducing the risk of heart disease. New oat and
barley products were developed and evaluated in the research.

levads. Auzas un miezi ir ne tikai lielisks Skiedrvielu avots, bet arf satur organisma funkciju
nodroSinasanai nepiecieSamos vitaminus un mineralvielas. Kailgraudu auzas un miezi ir
bagataki ar uzturvielam, salidzinot ar plekSnu auzam un mieziem. Tie satur daudz SkistoSo
Skiedrvielu, kuram ir gan holesterina Iimeni, gan glikozes Ilimeni asinis un paaugstinatu
asinsspiedienu samazinoSa iedarbiba, taCu musdienu saspringtaja dzives ritma ne vienmér no
ritiem pietiek laika uzvarit auzu vai miezu putru, tadée| jameklé alternativi produkti. (Hockett,
2008; McMullen, 2008) Darba mérkis ir izstradat jaunus auzu un miezu produkts talitéjai
lietoSanai.

Metodes. Graudu dzérienu izgatavoSanai izmantotas Latvija selekcionétas kailgraudu auzas un
miezi. Dzérieniem noteikts kopéjo Skiedrvielu, olbaltumvielu un lipidu saturs, ka art
mikrobiologiskie raditaji un sensorais novértéjums atbilstosi standartmetodém.

Rezultati. Kailgraudu auzu dzeériens satur 0,91% kopé&jo Skiedrvielu, 1,14% olbaltumvielu,
0,47% lip1du, kailgraudu miezu dzériens attiecigi — 0,66%, 0,7% un 0,26%. Mezofili aerobo un
fakultativi anaerobo mikroorganismu kopskaits auzu dzériena ir 4,15 Lg kv g*, raugu un
pel&jumu kopskaits — 3,68 Lg kvv g™, mieZu dzériena attiecigi — 3,89 Lg kvv g un 3,71 Lg kwv
g’. Dzérienu sensora vérté$ana, salidzinot auzu dzérienu ar kontroles paraugu, priek$roka nav
dota nevienam no paraugiem. Auzu dzerieniem pastav batiskas atskirtbas tikai salduma zina,
jaunajiem auzu un miezu dzerieniem batisku atskirtbu nav (p<0.05).

Secinajumi. Kailgraudu auzu dzériens satur 7,6% kopéjo Skiedrvielu, 22% olbaltumvielu un
20% tauku no videja kailgraudu auzas esoso uzturvielu daudzuma, kailgraudu miezu dzeriens
satur attiecigi — 4,4%, 17,5% un 15%. Lai dzérienus varétu ilgak uzglabat, nepiecieSams tos
termiski apstradat.

Izmantot a literat dra:

1. Hockett E.A. (2000) Barley. In: Handbook of Cereal Science and Technology. Sec. ed. K.
Kulp and J. Ponte Jr. (eds). Marcel Dekker, Inc., NY, USA, p. 75-113.

2. McMullen M.S. (2000) Oats. In: Handbook of Cereal Science and Technology. Sec. ed. K.
Kulp and J. Ponte Jr. (eds). Marcel Dekker, Inc., NY, USA, p. 264-298.



SUKALU OLBALTUMVIELU KONCENTR VATA_PIELIETOJUMS PUSCIETO
SIERU RAZOSANA

THE APPLICATION OF WHEY PROTEIN CONCENTRATE TO SEMI -HARD
CHEESE PRODUCTION

Daila Veze
PZ 8.semestra studente

Zinatniska darba vaditaja profesore, Dr.sc.ing.
Inga Ciprovi €a

Abstract. The diversity of Lactobacillus species (Lactobacillus curvatus, Lactobacillus
helveticus, Lactobacillus paracasei ssp. paracasei 1, Lactobacillus acidophilus 3 and
Lactobacillus plantarum 1) was observed in Krievijas cheese. The presence of species depends
on cheese ripening temperature and raw materials which are used for cheese production
including whey protein concentrate.

levads. Sudkalu olbaltumvielu koncentrats (SOK) ir ieglts no siera sukalam ultrafiltracijas cela,
atdalot sUkalu olbaltumvielas (a — laktoalbumins un B — laktoglobulins) un koncentréjot sausnu
l[dz 35 %. Pielietojot stkalu olbaltumvielu koncentratu puscieto sieru razoSana, ir iespéjams
paaugstinat siera iznakumu par 5 — 10 %. Taja paSa laika sukalu olbaltumvielu sastava un
fizikalas TpaSibas atSkiras no kazeina, kas var ietekmét siera razoSanas procesu un gatava
produkta kvalitates raditajus.

Darba mérkis ir izpétit sukalu olbaltumvielu koncentrata ietekmi siera nogatavinasana.

Metodika. Pétamais objekts ir Krievijas siers, kuru razoSana pievienots noteikts sukalu
olbaltumvielu koncentrata daudzums. Krievijas siers ir gatavots a/s ,Smiltenes piens”, bet
nogatavinats LLU PTF laboratorijas 6 °C un 10 °C temperattra 60 dienas. Darba analizéti 3
siera paraugi (kontroles paraugs bez stkalu olbaltumvielu koncentrata, paraugs ar 1,7 % stkalu
olbaltumvielu koncentratu un lielaku pievienoto ierauga daudzumu, paraugs ar 2 % sukalu
olbaltumvielu koncentratu). Krievijas sieram noteiks pH, Udens aktivitate, elastiba un
pienskabes baktériju koloniju veidojoSo vienibu skaits, veikta art Lactobacillus spp. identifikacija,
izmantojot API1 50 CHL testu.

Rezultati. Krievijas siera paraugu nogatavinaSanas laika ir novérota Lactobacillus gints sugu
mainiba. Kontroles paraugd un parauga ar 2 % SOK netipiskas pienskabes baktérijas
stacionaro fazi sasniedz ap 30. dienu, savukart parauga ar 1,7 % SOK — ap 15. dienu, tas
skaidrojams ar lielaku pievienota ierauga daudzumu. Pienskabes baktériju skaita pieaugums ir
atkarigs no pievienota ierauga daudzuma un ta aktivitates. Siera nogatavinasanas sakuma pH
strauji samazinas, laktozes hidrolizes dé|, tad pakapeniski pieaug Iidz pH 5.58. Paraugos ar
SOK pH dinamika neatSkiras no kontroles parauga. NogatavinaSanas sakuma tdens aktivitate
ir siera augsta, tas nozimé, ka vairums sierd esoSo mikroorganismu var attistities. Krievijas
sieru paraugos SOK klatbatne neietekmé Gdens aktivitates izmainas ta nogatavinasanas laika.
Nogatavinasanas laika siera konsistence paliek plastiskaéka, pateicoties olbaltumvielu hidrolizé
raduSajiem ddent SkistoSiem slapekli saturoSiem savienojumiem. SOK ietekmé netipisko
pienskabes baktériju sugu mainibu siera nogatavinasana, bet batiski neizmaina siera sensoras
TpasSibas. To minétajas koncentracijas var lietot siera razoSana.

Secin ajumi.
1. Sdkalu olbaltumvielu koncentrats batiski neietekmé pH, ddens aktivitates un elastibas
izmainu dinamiku siera nogatavinasanas laika.
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Krievijas sieros konstatétas Lactobacillus curvatus, Lactobacillus helveticus, Lactobacillus
paracasei ssp. paracasei 1, Lactobacillus acidophilus 3 un Lactobacillus plantarum 1,
veérojama strauja populacijas maina visa siera nogatavinasanas laika.



YO FLEX TWIST 1.0 JOGURTA RAZOSANA

YO FLEX TWIST 1.0 IN YOGURT MANUFACTURE

leva Reke
PZ 8.semestra studente

Zinatniska darba vaditaja profesore, Dr.sc.ing.
Inga Ciprovi €a

Abstract . Yoghurt's acidity (°T), pH, apparent viscosity (mPa- s) and the presence of volatile
compounds were determinated during production and shelf life of yoghurt. Application of starter
for yoghurt production helps to develop a new aroma and taste profile for product and develops
more firmly consistency as classical yoghurt.

levads. Jogurta razoSana pielietojumu atrod ne tikai daudzveidigas auglu-ogu piedevas,
probiotiskas baktérijas un citas funkcionalas sastavdalas, bet art jauni ieraugi, kuri var pilnveidot
jogurta gar3as, aromata un konsistences Tpasibas. Sadi ieraugi |autu apsvért saldinataju,
stabilizétaju un biezinataju lietderibu jogurtam. Darba mérkis — YoFlex Twist 1.0 (Chr.Hansen,
Danija) ierauga ar pilnveidotam aromatveidojoSam funkcijam pielietojums jogurta razoSana.

Metodika . Jogurta razoSana veikta péc klasiskas tehnologijas, fermentaciju Tstenojot 43 °C 6 h.
Produkta ieguves un talakas uzglabasanas laika kontroléts skabums (°T) un pH, viskozitate,
aromatveidojoSie savienojumi un pienskabes baktériju k.v.v. skaits. Viskozitates noteikSanai
lietots rotacijas viskozimetrs DV — Il Ultra (Brookfield) ar CS4 — 16 varpstu. AromatveidojoSo
savienojumu noteikSana veikta ar cietas fazes mikroekstrakciju, lietojot hromatografu Clarus
500 GC/MS (PerkinElmer®). Produkta sensoro Tpasibu vértésanai lietota linijskala, ta garsas,
smarzas un konsistences intensitates salidzinaSanai gatavots klasiskais jogurts.

Rezultati. YoFlex Twist 1.0 ieraugs saraudzé pienu 6 h, sasniedzot pH 4.49 un skabumu 64°T.
Tikko ieglta jogurta viskozitate ir 6919.52+524.89 mPas, nogatavindSanas un uzglabasanas
laika ta pieaug Iidz 13 415.25+1477 mPas olbaltumvielu hidrolizes, tauku kristalizacijas un
pienskabes baktériju producéto eksopolisaharidus ietekmé. Salidzinot klasisko jogurtu ar
YoFlex Twist 1.0 gatavoto, jogurtu "garSa + smarza“ batiski atSkiras (p<0.05). Jogurta aromatu
veido vairak ka 13 aromatveidojosas vielas, kuru sastavs mainas produkta uzglabasanas laika.
Pétama jogurta konstatéti 2-heptanons, 3-hidroksi-2-butanons, etanskabe, butanskabe, 2-metil-
butanskabe, 1-metoksi-4-(prop-2-enil)-benzols, heksanskabe, benzilspirts, oktanskabe, 3-
fenilprop-2-énskabes metilesteris, ari neidentificéti savienojumi. 3-fenilprop-2-énskabes
metilesteris produktam rada aug|u aromatu.

Secinajumi. YoFlex Twist 1.0 ieraugam ir budtiska ietekme jogurta garSas, aromata un
konsistences veidoSana. YoFlex Twist 1.0 lietoSana jogurta raZzoSana lauj iegut produktu ar
maigu garsu, auglu aromatu un krémigu konsistenci.



KATEHINU UN LEIKOANTOCIANID INU KONCENTRACIJA SAVVA LAS OGAS

CONCENTRATION OF CATECHIN AND LEUCOANTHOCYANIDIN IN WILD
BERRIES

Asnate Kirse
PZ 8.semestra studente

Zinatniska darba vaditaja docente, Dr.sc.ing.
Mara Kaka

Abstract . Concentration of catechine and leucoantocyanidine was determined
spectrophotometrically in Latvian wild raspberries, blueberries, viburnum berries, cranberries
and cultivated cranberries. Concentration of both compounds was described as amount of
catechine (mg kg™).

levads. Ogas, augli, darzeni satur plasu grupu polifenolu rakstura savienojumus — flavonoidus,
to skaita katehinus un leikoantocianidinus. Daudziem no tiem ir pieradita antioksidantu,
pretiekaisuma, imunitati stiprino$a, antikancerogéna, spazmolitiska, diurétiska, antialergiska
u.c. iedarbiba.

Darba mérkis — pétit katehinu un leikoantocianidinu koncentraciju Latvijas savvalas ogas.

Metodes. Pétijumiem tika izmantotas Latvijas meZos auguSas brdklenu, mellenu, irbenu,
dzérvenu ogas, ka art lielogu dzérvenes. NoteikSanas metodes pamata ir katehinu un
leikoantocianidinu reakcija ar vanilinu. Péc tam spektrofotometriski (A=500 nm) nosaka minéto
polifenolu saturu. Rezultatus izsaka ka katehina ekvivalentus — mg kg™ .

Rezultati. Katehinu un leikoantocianidinu koncentracija pétitajas braklenés ir 6043, irbenés
5060, mellenés 3770, dz&rvenés 2497 un lielogu dzérvenés 2081 mg kg™ .

Secinajumi. No pétamajam Latvijas savvalas ogam vislielakais katehinu saturs atrodams
briklenés, tad attiecigi irbenés, mellenés, dzérvenés un lielogu dzérvenés. Vairak katehinu
atrodami Latvijas purvos auguSajas dzervenés, nevis Latvija kultivétajas lielogu dzérvenés.
Noteikta katehinu koncentracija ir vél viens apliecinajums tam, ka pétitajam savvalas ogam batu
jaienem daudz nozimigaka loma muasu ikdienas uztura, jo tas palidz mums bat veseliem, turklat
ir ekologiski tirs produkts.

Izmantot a literat Gra:

Tanner H., Brunner H.R. (1987) Getranke - Analytik. — Schwabisch Hall: Heller Chemie-
Verwaltungsgesellschaft mbH, S. 93 — 94.
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KAILGRAUDU MIEZU IZMANTOSANA ALUS RAZOSAN A

THE USE OF HULL-LESS BARLEY IN BEER PRODUCTION

Davis Eimuss
PZ 8.semestra students

Zinatniska darba vaditaja profesore, Dr.sc.ing.
Daina K arkli na

Abstract . Traditionally hulled barley is used in beer production, but since the rise of hulled
barley and malt costs, manufacturers are willing to find new ways to replace hulled barley with
other crops. The aim was to determine if it is possible to produce beer from hulless barley. Beer
was made both from hulled and hulless barley and later tested physico-chemically and sensory.

levads. Tradicionali alus razoSana tiek lietoti plekSnainie alus miezi. PlekSnaino alus miezu
sadardzinajuma deé| alus razotaji meklé iesp€jas tos aizstat ar citiem kultdraugiem. Tika noteikts,
vai iespéjams razot alu no kailgraudu mieziem. Darba veikSanai tika darits alus no
plékSnainajiem un kailgraudu mieziem, kuram véldk noteica fizikali-kimiskos un sensoros
parametrus.

Metodika . Darbs izstradats Uztura un Agronomijas katedras. Cetram kailgraudu un vienai
plékSnaino miezu Skirnei tika noteikti fizikali-kKimiskie parametri LLU Graudu un séklu macibu
zinatniska laboratorija. No viena kailgraudu un plékSnaino miezu Skirnes parauga tika darits un
vélak fizikali-ktmiski un sensoriski parbaudits LLU partikas produktu analizu laboratorija.

Rezultati. Kailgraudu miezu raditaji tikai daléji atbilst labas kvalitates alus mieziem — lielakas
novirzes ir olbaltumvielu, ekstraktvielu satura, graudu lieluma, tilpummasas un 1000 graudu
masas raditajos. No 100% kailgraudiem veidota iesala alus neizdevas — iesalu nebija iespé&jams
parcukurot, olbaltumvielas neizdalijas, rigSana nenotika.

Secinajumi. Péc analizu rezultatiem, veicot aprékinus, konstatéts, ka augstako cenu un
tehnologisko neatbilstibu dé|, kailgraudu miezi alus razoSana ir izmantojami tikai ka piedeva.

Izmantot a literat dra:
Ozola L. (2003) Partikas piedevas, Riga — 28.lpp
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JAUNPIENA PIEM EROTIBA FUNKCION ALO PRODUKTU RAZOSANAI

SUITABILITY OF COLOSTRUM FOR FUNCTIONAL FOOD PRODUC TION

llze Lebuse
PZ 8.semestra studente

Zinatniska darba vaditaja docente, Dr.sc.ing.
Jelena Zagorska

Abstract . Compared with milk, colostrum contains higher content of fat, protein and
immunoglobulin. Increased concentration of immunoglobulin in colostrum may find beneficial
applications in functional food production.

levads. Jaunpienad ir palielinats olbaltumvielu un imunoglobulinu saturs, pateicoties tam,
jaunpiens var bat izmantojams funkcionalo produktu razoSanai, jo saskana ar definiciju
funkcionalie produkti ir produkti, kurus var lietot kd dalu no ikdienas uztura un tiem ir
janodroSina veselibas veicinoSas funkcijas. Darba meérkis ir noteikt jaunpiena kvalitates
raditajus (kKtmisko sastavu - tauku, olbaltumvielu, laktozes un imunoglobulinu saturu un fizikali —
kimiskos raditajus - somatisko Sunu skaitu, blivumu un pH) un novértét ta piemérotibu
funkcionalo produktu razoSanai.

Metodika. Pétijuma tika analizéti jaunpiena paraugi, kuri tika iegati no LLU macibu un pétijjumu
saimniecibas ,Vecauce” fermas ,Ligotnes” govim. Tauku satura noteikSanai tika izmantota
Gerbera metode, laktozes satura noteikSanai - refraktometriska metode, imunoglobulinu satura
noteikSanai - turbidimetriska metode, olbaltumvielu satura noteikSana saskana ar standartu LVS
EN I1SO 8968-1:2002, blivuma noteikSana - LVS 186:1999, somatisko Stnu skaita noteikSana -
LVS EN ISO 13366-3:1997 un pH noteikSana- LVS EN ISO 6092:2003.

Rezultati. Jaunpiena, salidzindjuma ar normala laktacijas perioda ieguto pienu, ir lielaks
olbaltumvielu, tauku un imunoglobulinu saturs, bet mazaks laktozes saturs, ka arl lielaks
somatisko Sunu skaits un blivums, bet mazaks pH.

Secinajumi. lzvertéjot jaunpiena kvalitati, var secinat, ka tas ir piemérots jaunu funkcionalo
produktu razoSanai.
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LIZOCIMA AKTIVITATES NOTEIKSANA OLAS

DETERMINATION OF LYSOZYME ACTIVITY IN EGGS

Asnate Kirse, leva Re ke
PZ 8.semestra studentes

Zinatniska darba vaditaja docente, Dr.sc.ing.
Velga Mikelsone

Abstract . Lysozyme activity was determinated spectrophotometrically in hen and quail eggs.
Activity of lysozyme (U mL™) was determinated using M. lysodeikticus crystals as substrate.

levads. Lizocims ir enzims (EC 3.2.1.17), hidrolaze, kura katalizé B-(1,4)-glikozidsaites starp N-
acetilmuraminskabi un N-acetil-D-glikozaminu peptidoglikana, kas veido baktériju Stnapvalkus.
Lizocima sastopams olu baltuma. (Baltess, 1998; Kato, 2003)

Darba mérkis — noteikt enzima lizocima aktivitati un salidzinat to vistu un paipalu olas.

Metodika . Darbs izstradats Kimijas katedras Udens analizu laboratorija. Metodes pamata ir
lizocTma spé€ja lizét bakterialo SGnu apvalkus, inkubéjot tas ar produkta ekstraktu. No vistu un
paipalu olam tika atdaliti olu baltumi, kuros spektrofotometriski (A=450 nm) tika noteikta lizocima
aktivitate ka substratu izmantojot Micrococcus lysodeikticus kristalus.

Rezultati. Péc analizu rezultatiem, veicot aprékinus, konstatéts, ka lizocima aktivitate vistu olas
ir 168 vienibas viena mililitra olas baltuma, bet paipalu olas - 31,25 vienibas viena mililitra olas
baltuma.

Secinajumi. Vistu olas lizocima aktivitate ir apméram 5 reizes lielaka neka paipalu olas. Vistu
olas ka lizocima ieguves avots ir daudz véertigakas par paipalu olam.

Izmantot a literat ara:

1.Baltess V. (1998) Partikas kimija, Riga: Latvijas Universitate — 478 Ipp.
2.Kato A. (2003) Handbook of food enzymology, New York : Marcel Dekker, Inc. — p. 1108
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BROILERCALU LIEMENU ADAS MIROFLORAS DINAMIKA P EC APSTRADES
AR OZONETU UDENI

DYNAMIC OF BROILER CHICKEN SKIN MICROFLORA AFTER TR EATMENT
WITH OZONATED WATER

Aija Ruzai ke
PZ 8.semestra studente

Zinatniska darba vaditajs Veterinarmedicinas fakultates doktorants
Kaspars Kova lenko

Zinatniska darba konsultante profesore, Dr.sc.ing.
Liga Skudra

Abstract. The aim of the present study was to determinate the dynamic of broiler chicken skin
microbial flora during the storage period after treatment with ozonated water. A total 42 broiler
chicken skin samples were stored after treatment for 48 h and 120 h at temperature +4C in
tight sealed plastic bags. The skin sample treatment with ozonate water decreased bacterial
count on samples stored for 48 h from log;07.19 cfu/g (control sample) to logio 6.28 cfu/g (after
45 min treatment).

levads. Muasdienas, lai samazinatu mikroorganismu skaitu uz liemena virsmas, ka dezinfekcijas
fdzekli plasi izmanto hlorétu ddeni. Arvien vairak pasaulé tiek veikti pétijumi par hlora
aizstaSanu ar ozonu, kas arT tiek uzskatits par efektivaku dezinfekcijas Idzekli, jo tam ir
nepiecieSams daudz Tsaks ekspozicijas laiks.

Materiali un metodika. Kopa tika izmekléti 42 broilercalu adas paraugi. Paraugu apstrade un
sagatavoSana tika veikta LLU veterinarmedicinas fakultates Kliniska institata laboratorija, kur ar
ozonu piesatinatais Gdens tika iegdts ar miksera 25UP un ozona generatoru ,,SOZ-Yob-10g".
Ozonetais tdens tika izsmidzinas uz broilercalu liemenu paraugiem 25, 35 un 45 minates ilgi.
Péc apstrades ar ozonétu tdeni, kur ozona ITmenis bija 2,3 mg/l, paraugi tika uzglabati +4<C 48
un 120 stundas. Visiem paraugiem tika noteikts baktériju kopskaits uz VRBD (Violet Red Bile
Dextrose Agar) un MacConkey barotném, kas tika inkubétas 24 stundas 37C un
Campylobacter spp. skaits péc LVS ISO/TS 10272-2:2006 (Partikas un lopbar ibas
mikrobiolo gija. Campylobacter spp . noteikSana un skait iSana ar horizont alo pa pémienu).

Rezultati. Baktériju kopskaita izmainas uz braolercalu liemenu adas virsmas péc apstrades ar
ozonétu tdeni redzamas 1.tabula.

1.tabula
alu adas virsmas uzglab ajot, p €c apstr ades ar
ozon étu adeni

Bakt eriju skaita dinamika uz broilerc

KVV/g uz MacConkey KVV uz VRBD KVV uz
mCCDA
Apstrade | UzglabaSana | Uzglabasana | Uzglabasana | Uzglabasana | Uzglabasana
minutés 48 h 120 h 48 h 120 h 120h
Kontrole L0g107.19 Logi108.21 Logi107.80 L0Qgi107.78 log103,30
25 Log10 7.25 Log108.06 Log107.38 Logi0 7.45 log10 6,40
35 L0g106.96 Log107.88 Log10 7.49 Log10 7.69 log104,70
45 L0og106.28 Logio 7.64 Logio7.12 Logio7.10 log107,10

Kopuma veértéjot KVV uz broilercalu adas péc apstrades ar ozonétu tdeni vérojama baktériju
skaita samazinasanas proporcionali apstrades ilgumam. Savukart kampilobaktériju skaits nav
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objektivi verteéjams, iespéjams oksiditativa stresa dé| un ne pietiekami jutigas noteikSanas
metodes izmantoSanas dél.

Secinajumi. Par optimalako ekspozicijas laiku, kura notiek visstraujakas baktériju kopskaita
samazinasanas, péec veikta pétijjuma, var uzskatit 45 min ilgu broilercalu liemenu adu apstradi.
Izvértéjot Campylobater spp. dzivotspéju péc apstrades ar ozonétu ddeni var secinat, ka ta
veicina to pareju no kultivejamas formas nekultiveéjama.
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PIENSKABES BAKT ERIJU AKTIVITI:\TE PREPAF\_’ATOS ~LINEX?,
,LACTOSEVEN"” UN SK ABPIENA PRODUKT A ,ACTIMEL”

Ruta Speciusa
PZ 8.semestra studente

Zinatniska darba vaditaja profesore, Dr.sc.ing.
Liga Skudra

Abstract. In this research have been investigated lactic acid bacterium activity and count in
consumer available medical preparations ,Linex”, ,Lactoseven” and cultured product ,Actimel”.
Research results shows that in preparation ,Lactoseven” and cultured product ,Actimel” lactic
acid bacterium is active, but in preparation ,Linex” live lactic acid bacterium activity is lower.

levads. Probiotiskas baktérijas (no grieku varda pro bios — dzivibai) ir pienskabes baktérijas,
kuras produceé virkni biologiski aktivu savienojumu, ka L+ pienskabi, B grupas vitaminus, brivas
aminoskabes, baktericidas vielas, ka nizinu, baktericinu, laktoferrinu u.c. Svarigi ir lai Sis
baktérijas partikas produktos, ka art preparatos, ko iesaka mediki batu aktivas un, lietojot tos,
tas nonaktu masu organisma, asimilétos zarnu trakta un normaliz€jot zarnu mikrofloru veicinatu
vielu mainas procesu norisi vienlaicigi paaugstinot imunitati. Probiotiskas baktérijas pievieno
dazadiem partikas produktiem ka keffram, jogurtam, sviestam u.c., ka arT tas satur speciali
preparati un uztura bagatinataji. Probiotiskie produkti ir partikas produkti, kas satur dzivas
probiotiskas baktérijas pietiekosa koncentracija. Probiotisko baktériju skaitam produkta jabut
vismaz 10’ KVV viena ml produkta.

Darba mérkis pétit un noteikt aktivo pienskabes baktériju koncentraciju komercialos preparatos
.Linex”, ,Lactoseven” un skabpiena produkta ,Actimel”.

Materiali un metodes. Pétijumi veikti LLU Partikas tehnologijas katedras mikrobiologijas
laboratorija. Pétijuma materials medicinas preparati ,Linex” un ,Lactosven” un skabpiena
produkts ,Actimel”, kuriem noteikta pienskabes baktériju aktivitate lietojot vitdlo kradsoSanu
metodi un SUnu skaita noteikSana 1 g lietojot Gorjajaeva kameru, ka art paraléli veikti uzséjumi
uz selektivas MRS barotnes, lai parliecinatos par ekspresmetozu precizitati.

Rezultati. legutie rezultati liecina, ka lietojot ekspresmetodes, ka vitalo krasoSanas metodi un
Sdnu skaita noteikSanu uz Gorjajeva kameras, ne vienmér var ieglt precizus rezultatus, jo
uzséjumi uz selektivas MRS barotnes parada, ka iegatie dati ir atSkirigi.

Pétljuma iegutie rezultati atspoguloti tabula:

Materials Pienskabes baktériju koloniju Pienskabes baktériju Stnu
veidojoSo vienibu skaits (KVV) skaits 1g parauga izmantojot
uz MRS barotnes Gorjajeva kameru
,Linex” 7,55*10° 3,37*10°
,Lactoseven” 2,12*10° 4,02*10°
LActimel” 1,65*10° 3,53*10°
Secin ajumi.

1. Dzivo pienskabes baktériju skaits preparata ,Lactoseven” ir 2,12*10° KVV/1g un
skabpiena produktad ,Actimel” ir 1,65*10° KVV/1g, kas liecina par to sastava eso3o
pienskabes baktériju aktivitati.

2. Preparata ,Linex” dzivo pienskabes baktériju skaits ir mazaks 7,55*10°KVV/1g.
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3. legltie pétijuma rezultati liecina, ka dzivo Sinu noteikSanai produkta precizakus
rezultatus salidzinot ar ekspresmetodém var iegat veicot uzséjumus uz selektivas MRS
barotnes.

Izmantot a literat tra:
1. D. Karklina, I. Ciprovi¢a, |. Beitane. Partikas produkti ar funkcionalajam sastavdalam —
Jelgava: LLU, 2008. — 50 Ipp.
2. R.W. Hutkins. Microbiology and technology of fermented foods. — lowa: Blackwell
Publishing, 2006. — 473 p.
3. H. Weber. Mikrobiologie der Lebensmittel Milch und Milchprodukte — Hamburg: B. Behr's
Verlag, 2006. — 475 p.
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HOLANDES SIERA MIKROBIAL A ANALIZE

Andris Freimanis
PPT 6.semestra students

Zinatniska darba vaditaja profesore, Dr.sc.ing.
Inga Ciprovi €a

levads. Holandes siers ir plasi pazistams un populars piena parstrades produkts, ko razo
Latvijas piena parstrades uznémumi. Tas ir puscietais siers, nogatavinats pienskabes baktériju
iletekmé 45-60 dienas.

Materiali un metodes . Darba veikta Holandes siera fizikali-kimisko raditaju un mikrofloras
izpéte, lai konstatétu iespéjamas kvalitates novirzes un mikrofloras izmainas nogatavinasanas
laika.

Fizikali-ktmiskie raditaji sieram analizéti atbilstoSi standartmetodéem: tauku saturs ar Gerbera
metodi, Gdens saturs, kaltéjot paraugu lidz nemainigai masai, sals saturs ar Mora metodi, ka art
noteikts pH.

Mikrobialie raditaji analizéti atbilstoSi metodiskajiem noradijumiem (L.Skudra, D.Klava 2008):
pienskabes baktériju noteik§ana lietojot MRS agaru 37°C 48 h, Clostridium spp. baktériju
noteik§ana ar DRMC barotni 30°C 7 dienas un Bacillus spp. baktériju noteik§ana ar MYP
barotni 37°C 24 h.

Rezultati. Analizéti tris Holande siera paraugi, iegutot Sadus fizikali-kimiskos rezultatus:
vid€jais sals saturs 1,6+0,1%, ddens daudzums 39+1,7%, tauku saturs 45%4,5, pH 5,5.

Péc analizes datiem pienskabes baktériju koloniju veidojoSo vienibu skaits samazinas,
palielinoties nogatavinaSanas laikam, un vidé€jais to skaits péc 45 dienu nogatavinasanas ir
6,84*10%kvv g™.

Konstatéta Bacillus spp.un Clostridium spp.klatbltne Holandes sieros norada uz iesp&jamiem
siera konsistences un acojuma defektiem.

Pienskabes baktériju daudzums siera samazinas, palielinoties nogatavinasSanas laikam.

Secinajums. RaZotais Holandes siers atbilst nozares standarta noteiktajiem fizikali-kimiskajiem
raditajiem.
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HROMATOGRAFISKAS CUKURA NQTEIKQANAS IESAL A METODES
IZSTRADE

DEVELOPING A METHOD OF CHROMATOGRAPHIC DETERMINATIO N OF
SUGARS IN MALT
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PZ 6.semestra studenti

Zinatniska darba vaditaji
docente, Dr.sc.ing.
Velga Mikelsone

vadosSais pétnieks, Dr.sc.ing.
Fredijs Dimi ns

Abstract. Chromatography is a set of laboratory techniques for the separation of mixtures. By
using a high-performance liquid chromatography it is possible to separate a sugar mixture to
analyse its composition.

levads. lesala ekstrakts ir dabisks produkts, ar sarezgito kimisko sastavu, kurd dominé
oglhidrati, kas galvenokart ir cietes hidrolizes galaprodukti (maltoze). Tas ir negaistoSs
produkts, tapéc to analizei visefektivak ir lietot Augsi Efektivo Skidina Hromatografiju.

Metodika. AESH |auj veikt parauga kvalitativo un kvantitativo analizi, kura kustiga faze ir
Skidrums. Metodika pamatojas uz to, ka oglhidratu hromatografiskas sadaliSanas pamata ir to
aiztures laiku atSkiribas (atskirigie adsorbcijas un desorbcijas laiki).

Rezultati. Analizes paraugs ar masas koncentraciju 0.15 g ml' deva vislielako aparata
jatigumu, kas paradija, ka dominéjoso oglhidratu, maltozi (ar koncentraciju aptuveni 30 g 100 g
produkta). Hromatogramma paradija vairaku oglhidratu klatbatni (iznemot maltozi, fruktozi,
saharozi un (glikozi), kurus neizdevas identificét lietojot muasu standartSkiiduma
hromatogrammu.

Secinajumi. Vislielako jattba hromatografs paradija analizéjot paraugu ar masa koncentraciju
0.15 g ml™. Salidzinot ar maltozi (30 g 100 g produkta) procentudli parauga vismazak ir
fruktoze(1g/100g produkta), saharoze(3g/100g produkta) un glikoze(6g/100g produkta)(Relativa
klada 5%).
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KOPEJO FENOLU SATURA NOTEIKSANA MED U SPEKTROFOTOMETRISKI

DETERMINATION OF TOTAL CONTENT OF PHENOL IN HONEY B Y
SPECTROPHOTOMETRY
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Zinatniska darba vaditaji
docente, Dr.sc.ing.
Velga Mikelsone
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Fredijs Dimi ns

Abstract. One of the most commonly occurring compounds in honey are phenolic compounds,
which possess antioxidant properties. Determining the total amount of phenol in different
Latvian occurring honey samples showed that the total phenols in different honey varieties are
different, as well as the storage time significantly reduce the amount of phenols in honey.

levads. Nozimigi medu sastopamie savienojumi ir fenoli, kuriem piemit antioksidativas 1pasibas
un iespéjama loma organisma aizsardziba pret vézi, sirds un asinsvadu slimibam.

Metodika. Eksperimenta pamata ir medi esoSo fenolu reakcija ar Folina — Ciocalteu reagentu.
Rezultata veidojas krasains Skidums, kuram tiek mérita gaismas absorbcija un veikti apréekini,
nosakot fenolu saturu, izteiktu galluskabes ekvivalentos.

Rezultati. Noteiktais polifenolu daudzums ir robezas 12-26 mgGAE/100g. Vislielakais
fenolu daudzums ir dazadu ziedu medd — 26.10 (mgGAE)/100 g, vismazakais rapsa medu
—12.13 (mgGAE)/100 g. Salidzinot ar polifenolu daudzumu Siem paSiem paraugiem pirms 2
gadiem - 30-90 mgGAE/100gq, tas ir batiski samazinajies.

Secin ajumi
1. Dazadas medus Skirnés ir atskirigs fenolvielu daudzums.

2. Medus uzglabasanas laiks batiski ietekmé fenolvielu satura daudzumu meda.
3. Kopégjais fenolu daudzums ir izmantojams ka medus antioksidativo Tpasibu raksturotajs.
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Abstract. Flavonoids are one of phenol acids, which possess antioxidant properties.
Determining the total amount of flavonoids in honey of different places in Latvia showed that the
total flavonoids in different honey varieties are different and time effect reduce the amount of
flavonoids in honey.

levads. Nozimigi medu sastopamie savienojumi ir flavonoidi, kas pieder pie fenoliem un kuriem
piemit plasa biologiska aktivitate, tostarp antioksidativas TpaSibas, ka antibakteriala, pretvirusu
un pretiekaisumu darbibas.

Metodika. Metodes pamata ir askorbinskabes spé€ja reducét DFPH (2,2-difenil-1-pikrilhidrazila)
reagentu. Rezultata veidojas Skidums, kuram tiek mérita gaismas absorbcija un veikti aprékini,
nosakot flavonoidu saturu, izteiktu askorbinskabes ekvivalentos.

Rezultati. Noteiktais flavonoidu daudzums ir robezas 4-10 mgQAEC/100g. Vislielakais
flavonotdu daudzums ir liepu ziedu medd — 9.99 mgQAEC/100 g, vismazakais rapSa medd —
4.39 mgQAEC/100 g. Salidzinot ar flavonoidu saturu Siem paSiem paraugiem pirms 2 gadiem -
7-35 mgQAEC/100g, kas ir krietni vairak.

Secin ajumi.
1. Dazadas medus Skirnés ir atskirigs flavonoidu saturs.

2. Medus uzglabasSanas laika flavonoidu saturs taja batiski samazinas.
3. Kopégjo flavonoidu daudzumu var izmantot, lai raksturotu medus antioksidativas Tpasibas.
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VIESNICU UZNEMEJDARBIBAS VIDES IZVERTEJUMS
APVIENOTAJ A KARALIST E UN LATVIJA

APPRAISAL OF HOTEL BUSINESS ENVIRONMENT IN THE UNIT ED
KINGDOM AND LATVIA

) Liga Purmale
EVU 8.semestra studente

Zinatniska darba vaditaja docente, Dr.oec.
Ingrida Millere

Anot acija. IzmitinaSanas sektors Eiropa, ka arf visa pasaulé ir viens no vadoSajiem un
visstraujak augoSajiem, un tas tiek uzskatits par stratégisku ekonomiskas attistibas un
nodarbinatibas prioritati. Tomér neraugoties uz Eiropas Savienibas vienoto tirgu, pastav
tiesiskas, ekonomiskds un tehnologiskds vides atSkirtbas, kas var bdtiski ietekmét
uznéméjdarbibu viesmilibas joma.

Lidz ar to autore pétijjuma veica viesnicu nozares uznémeéjdarbibas vides izpéti, ietverot,
viesnicu ekonomiskas darbibas attistibu un 2008. lidz 2010. gadam Latvija un Apvienotaja
Karaliste, lai noteiktu izdevigako viesnicas izveides valsti.

Meérka sasniegSanai autore apkopoja statistiskos datus par viesu izmitinaSanas mitnu skaita
izmainam, kopé€ja tdrisma attistibu, nodok|u sistému, darbaspéka statistiku, investiciju lielumu
Eiropas Savieniba kopuma un atseviski katrd valsti, ka ar1 tika izmantota informéacija no
Pasaules Bankas uznémeéjdarbibas statistikas raditajiem.

Pétljuma rezultati rada, ka uznémeéjdarbibas veikSanai, taja skaita, viesnicu nozaré svarigi
apzinaties tirgus virzienus, attistibas veidus un modelus, ka mainisies pieprasijums péc
izmitinadSanas un atpatas vietam. Apvienotaja Karalisté salidzinot ar Latviju ir gan pieprasijuma
pieaugums péc viesu izmitinaSanas mitném, ka art labvéligaka uznemeéjdarbibas vide.

levads. Tdrisma nozare, taja skaita viesmilibas uznémumi, pamatoti tiek dévéta par vienu no
nozimigakam tautsaimniecibas attistibas jomam. lkviena valsts censas planot un veidot tarisma
politiku, lai piesaistitu arvien vairak arvalstu un iekSzemju celotajus, jo tdrisma produktu patérins
dod realu ieguldijumu valsts ekonomikas attistiba.

Apvienotaja Karalisté, kur kops 2007. gada darbam registréjuSies apméram 40 000 latvieSu
(Latvijas imigrantu skaits Lielbritanija turpina pieaugt, 2011), pastiprinajusies art interese par
uznémeéjdarbibas uzsakSanu, tostarp viesmilibas joma. Lai gitu panakumus uznéméjdarbiba,
katram uznémeéjam jabat spéjigam pielagot uznémuma darbibu pastavoSajai videi, kas,
neraugoties uz Eiropas Savienibas vienoto tirgu, ietver tiesiskas, ekonomiskas un tehnologiskas
vides atSkirtbas, kas var batiski ietekmét uznémeéjdarbibas attistibu. Tapéc pétijjuma merkis —
viesnicu nozares uznémeéjdarbibas vides izpéte Latvija un Apvienotaja Karaliste, lai noteiktu
izdevigako viesnicas izveides valsti.

Metodika. Veicot pétijumu, darba tika pielietotas:

e monografiska metode, ar kuras palidzibu tiek izpétiti viesu izmitinaSanas mitnu
teorétiskie aspekti un viesnicu nozares uznémeéjdarbibu ietekméjosSie faktori;

e ekonomiskas analizes metodes (salidzinaSanas metode, kura tiek aprékinati un
salidzinati dazadi ekonomiskie raditaji dinamika; relativo lielumu jeb indeksu metode, ar
kuras palidzibu tiek novertéti ekonomisko procesu dinamika laika un telpa);

e grafiska metode, kas dazadu procesu un noriSu vizualai atspoguloSanai.

Veicot pétijumu autore izmantoja Eurostat Statistics, Latvias CSB, Latvijas Investiciju un
attistibas agentlras statistiskos datus, ka arT literatGras avotus par uznéméjdarbibas
ietekméjoSajiem aréjas vides faktoriem.
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Rezultati. Viesmilibas uznémumu izveidi un attistibu skar katrs PESTE (political, economic,
socio — cultural, technological and environment forces) faktors (skat.1l.att.). Nozimiga izmaina
kada no faktoriem bdatiski ietekmé talako uznémuma darbibu, pelpnas guSanas iespéju un
uznémuma dzivotspéju. Katra faktora izmainas ietekmé art patérétajus, tirgus prasibas,
konkurenci. (Uznémeéjdarbibas aréja vide, 2010; Hospitality Marketing, 2004)

Politisk a vide: Ekonomisk a vide:

- ES regulas; - inflacija, cenu limenis;

- darba likumdoSana,; - kreditprocentu likme;

- nodok]u politika; \ - patérétaju maksatspéja;

- komercdarbibas likumdoSans, - bezdarba limenis;

- privatizacija; = L - ienémumi, pelna;

- politiska stabilitate Uznémums - tautsaimniecibas struktdra;
- banku sistema

Sociala, kult arvide: Tehnolo gisk a vide:

- demografiskas izmainas; - jauni atklajumi, sakari,
- sabiedribas veértibu sistémg - ieguldijums zinatne;

- izglitibas [Tmenis; - informacijas tehnologijas;

- dzivesveida izmainas; - razoSanas tehnologijas;
- ekologija - energosistémas attistiba,
- parvietoSanas briviba - transports, komunikacijas

1. att. Uzneémuma darb 1bu ietekm ejoSie faktori
Avots: Forands, 2004

Lielakoties viesnicu nozari ietekmé tieSi ekonomiska un politiska vide, tapéc turpmak tiks
izvertéta So faktoru iedarbiba.

Ekonomisk a vide ietver visas darbibas un faktorus, kas ietekmé sabiedribas turibu un
ienakumus (Hospitality Marketing, 2004). Lidz ar to autore izpétija, k& gadu laika lidz ar
ekonomiskajam problemam, ir mainijies viesu izmitinaSanas mitnu skaits (piedavajums), to
noslodzes raditaji, ka art taristu skaits (pieprasijums) (skat.1.tab.).

1. tabula
Viesu izmitin aSanas m itnu skaita sv arstibas, 2008-2009, k a arT tajas pavad 1to naksu
skaits 2009. gad a, miljonos

Viesu < NakSnosanas skaita
izmitin a8anas . NElEme- izmai nas,
Valsts mitnes Izme(;)gas, sizri]tl; saltdzinot ar 2008. gadu, %
2008 | 2009 2009 Kop arzemj | we}ejle_"
uviesi | iedzivotaji
Latvija 491 559 +20.3 2.2 -23.3 | -165 -37.6
Apvienota Karaliste | 86881 | 83396 -7.6 169.6 -1.7 -7.8 +2.2

Avots: autores konstrukcija péc Eurostat Statistics, 2011; Total nights spent in hotels fell by 5%
in 2009.

Ta ka 2009. gads ieziméjas ka globalo ekonomisko problému laiks, arT 1. tabulas dati liecina, ka
finansialas gratibas skaruSas viesmilibas nozari arT Apvienotaja Karalisté, kura novérojams
vislielakais gan viesnicu, gan kop€&jo izmitinaSanas mitnu skaita samazinajums — 7.6 %, tomeér
iekSzemes celojumu skaits ir pat pieaudzis, kas norada uz noturigu interesi par viesmilibas
pakalpojumu izmantoSanu. Savukart Latvija viesnicu skaits ir palielingjies pat par 20.3%, lai gan
pieprasijums péc viesu izmitinaSanas mitnu pakalpojumiem ir krasi samazinajies.
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To apliecina armT majsaimniecibu budZetu apsekojuma rezultati par privato majsaimniecibu
patérina izdevumiem, kas parada, ka 2009.gada ir novérots patérina izdevumu kritums ieskaitot
izdevumus arT restoranu un viesnicu pakalpojumiem gan Latvija, gan Apvienotaja Karalisté
(skat. 2.tab.).

2. tabula
Majsaimniec 1bu pat érina strukt tra, %
lzdevumu ipatsvars restor anu un viesn icu
Valstis pakalpojumiem,%
2006 2007 2008 2009
Latvija 5.9 5.8 5.5 4.3
Apvienot a Karaliste 10.9 10.7 10.5 10.2

Avots: autores konstrukcija péc CSB 2011, Statistics.gov.uk. 2011 datiem.

Péc 2. tabulas datiem var redzeét, ka iedzivotaji, lidz ar ekonomiskajiem saasinajumiem, ar katru
gadu arvien vairak ietaupija uz izdevumiem par restoranu un viesnicu pakalpojumiem. Proti,
Latvija, salidzinot ar 2008. gadu viesnicu nozarei paredzétie izdevumi samazinajas par 34%,
savukart Apvienotaja Karalisté, péc Statistics.gov.uk, viesnicu nozarei paredzétie izdevumi
samazinajas par 5.9% (Consumer Trends, 2010)
Neskatoties uz globalajam problemam viesmilibas nozare pasaulé ir viena no retajam, kas
pédéjos gados palielinajusi darba vietu skaitu no 236 miljoniem nodarbinato 2008. gada lidz
303 miljoniem - 2010.gada. Péc nozares specialistu prognozém 2020.gada Saja nozaré tiks
nodarbinats jau katrs 11.pasaules iedzivotajs (Dominiece D., 2011). Turklat viesnicu nozaré ir
arT ievérojams stradajosSo jaunieSu patsvars: 2009. gada Latvija - 19.2% no kopéja nodarbinato
skaita (39 33 tukst.), savukart Apvienotaja Karalisteé — 26.2% no kopé€ja nodarbinato skaita
(115 690). (Employed persons by full-time / part-time activity, Eurostat, 2009; Employed
persons by age groups, Eurostat, 2009).
Péc Pasaules Bankas pétijuma ,Doing Business 2010” datiem uznémeéjdarbibas uzsakSanai
Lielbritanija ir vajadzigas tikai 17 dienas, bet Latvija — 53 dienas (Eiropa vidé€ji 32 dienas), un
uznémeéjdarbibas veikSanai piemérotako valstu saraksta Lielbritanija 2010. gada ienéma 1.vietu
Eiropa un 4.vietu pasaulé (starp 183 valstim). Savukart Latvija péc uznéméjdarbibas
labveéliguma vides ienem 24. vietu.
Tapéc izvertéjot vairakus ekonomiskos faktorus var secinat, ka viesnicu uznéméjdarbibas
izveidoSanas un veikSanas iespéjas daudz plasakas ir Apvienotaja Karalisté nevis Latvija.
Politiskie faktori galvenokart ietver likumdoSanas normativo aktu prasibu ietekmi, nodoklu
politiku. Vienu un to pasu nodoklu nozimigums katra valstr ir atSkirigs (skat. 3.tab.).

3.tabula

Nodok |i Latvij a un Apvienotaj a Karalist € 2011. gada, %

Nodok Ju veids Latvija Apvienot a Karaliste
PVN likme viesnicam 10 15
PVN pamata likme 22 20
ledzivotaju ienakuma nodoklis 25 40
Uznémuma ienakuma nodoklis 15 30

Avots: CSB, 2010; Eurostat Statistics, 2011

Lai gan viesnicu darbibai, tiek piemérota samazinata likme, tomér paréjo nodok|u likmes ir
salidzinoSi augstas, turklat Apvienotaja Karalisté gan iedzivotaju, gan uznémuma ienakuma
nodoklis ir gandriz uz pusi lielaks neka Latvija, kas Saja zina mazina Apvienotas Karalistes
pievilctbu. Péc Pasaules Bankas pétijuma ,Doing Business 2010” datiem Apvienota Karaliste
ienem 10. vietu nodok|u zina, bet Latvija — 59. vietu (Making a Difference for Entrepreneurs,
2011).
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Secin ajumi.

1.

2.

Latvija viesnicu skaits pédéjos gados ir pieaudzis, tomér arvalstu tdristu skaits, kas
izmantotu S0 viesnicu pakalpojumus ir mazinajies, savukart iekSzemes pieprasijumu
mazina iedzivotaju pirktspéjas kritums. Savukart Apvienotaja Karalisté, neskatoties uz
pirktspéjas mazinasanos, ir nedaudz pieaudzis iekSzemes tdrisms, kas norada uz
noturigu interesi par viesmilibas pakalpojumu izmantoSanu.

Viesnicu nozare ir viens no sektoriem, kas nodroSina un piesaista darba vietam art
gados jaunus cilvékus, kas kopuma uzlabo valsts darbaspéka ekonomisko stavokli, [aujot
darba vidé integréties ar1 jaunieSiem, turklat uznémums var iegat potencialo darbinieku
ar jaunam idejam.

Izvértéjot ekonomiskos un politiskos faktorus var secinat, ka viesnicu uznémejdarbibas
izveidoSanas un veikSanas iespéjas daudz plasakas ir Apvienotaja Karalisté nevis
Latvija.
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trends-q3-2010.pdf
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lpp.
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TURISMA PRODUKTA PIEPRAS IJUMA ATSKIRIBAS ARZEMJU UN VIETEJO
TURISTU SKATIJUMA

THE DIFFERENCE OF THE TOURISM PRODUCT DEMAND IN THE POINT OF
VIEW OF BOTH FOREIGN AND LOCAL TOURISTS

) Dagnija Sve ke
EVU 8.semestra studente

Zinatniska darba vaditaja docente, Dr.oec.
Ingrida Millere

Abstract. Every person who chooses a specific tourism product, affecting a number of factors,
such as differences in cultures, eduction, level of eduction, lifestyle, buying power, religion, the
attitude, but each hospitality company it is vital to clarify the factors which determine the
products which comply with the wishes and needs of the target groups of the company,
potential tourists. So in the study are evaluated consumer demographic characteristics of the
effects on tourism of the product.

Differences in the tourism product foreign and local tourists were evaluated using the
polling method. Study was interviewed 242 people from Latvia, Lithuania, Poland, Ukraine and
the British. Obtained the results of the survey discovered several investigational signs of the
differences in the tourism product to consumers. The main differences are determined by the
nationality of the purchasing power and quality of service.

levads. Tdrisma produkta veidoSana svarigi ir visi elementi - gan dabas, gan cilvéka veidoti
(Miguel Garcia Marta, 2003). Tomér ne visas Sis sastavdalas ir pielagojamas taristu vélmém un
vajadzibam, jo ir atSkirtbas nepiecieSamo kvalitates parametru redzéjuma. Veidojot tirisma
produktu rapigi jaizverté, kas bus potencialie klienti, vinu vélmes un vajadzibas. To var ietekmét
demografiskie, socialekonomiskie un citi faktori.

Ir izpétits, ka apmierinatiba ar celojumu nenosaka taristu vecums un ienakumu [imenis (Geng-
ging Chi, 2011). Tomér nav pienacigi izpétiti faktori, kas pamudina cilvékus pirkt tarisma
produktus. Tapéc ir svarigi noskaidrot tarisma produktu pieprasijumu ietekméjoSos faktorus, ka
art faktorus, kas ietekmé to atSkirtbas. Tas dotu iespé&ju tdrisma pakalpojumu sniedzéjiem
izstradat tarisma produktus atbilstoSi thristu demografiskam raksturojumam.

Metodika. Veicot pétijumu, darba tika pielietotas metodes:
e aptaujas metode tdrisma produkta atSkirtbu izvertéSanai arzemju un vietéjo taristu
skatijuma;
e datu statistiskas analizes metodes iegutas informacijas apkopoSanai, grupésanai,
statistisko raditaju aprékinasanai;
e grafiska metode - sakaribu starp atseviSkiem datiem pastavibas, rakstura un
formas atspoguloSanai. (Kozlinskis, 2005)
Rezultati. Pamatojoties uz datu analizi par vairakdienu celotajiem Latvija, prioritaras arvalstu
tdrisma, mérka tirgus valstis ir: Lietuva, lgaunija, Vacija, Krievija, Zviedrija un Somija, Norvégija,
Lielbritanija, Italija, Danija, Spanija un Niderlande (Arvalstu mérka tirgi, 2010). P&tijuma tika
ieklautas dazadu prioritasu valstis, aptaujajot tdristus — ka prioritaru tirisma mérka tirgus valstu
parstavji aptauja piedalijas respondenti no Lietuvas, Krievijas, un Lielbritanijas, bet no
sekundarajam valstim - Ukrainas un Polijas.
Jédziens ,,tarisma produkts” dazadas valstis tiek uztverts dazadi (skat. 1.att.)
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Ka redzams 1l.attéla 65% respondenti no Latvijas uzskata, ka tirisma produktam ir komplekss
raksturs. Savukart lielaka dala (67%) Lietuvas un Krievijas (39%) tautu parstavji ar tarisma
produktu saprot preci vai pakalpojumu, kas uzsver ta ekonomisko raksturu. Lielaka dala
Ukrainas (50%), Polijas (50%) un Lielbritanijas (44%) respondentu uzskata, ka tarisma produkts
ir izveidots tdristu vajadzibu un intereSu apmierindSanai, kas liecina par sociala faktora
nozimigumu tdrisma produkta pieprasijuma.

Tarisma produkta pieprasijuma ietekmé dzives stila izmainas, laika patérins, pirktspéja u.c.
faktori. Pétljuma iegatie rezultati atklaj, ka noteicoSais faktors tirisma produkta izvelé ir cena, ko
lield méra ietekmé pastavosa finansu krize (skat. 2. att.).
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2.att. Tarisma produkta piepras Tjuma ietekm &joSie faktori, t dristu skat Tjuma
Faktoru atSkirtbas vérojamas tad, ja japienem Iémums par €dinaSanas uznémuma produkta
pirkumu. Tad gandriz visi aptaujatie respondenti deva priekSroku produkta kvalitatei, nevis

cenai (skat. 3.att.). Iznémums ir vienigi Krievijas tautas parstavji, kas kvalitates faktoru ierindo
[Tdzvértigi cenas faktoram.
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3. att. Piepras fjumu ietekm @joSie faktori edin asanas uz némumos

Secin ajumi.

FinanSu krizes rezultata neatkarigi no izcelsmes valsts noteicoSais pieprasijuma faktors
tarisma produkta izvélé ir ta cena.

Ta ka Lietuvas un Krievijas taristiem nozimigs ir cenas faktors, tad veidojot tarisma
produktu S1s valsts parstavjiem vajadzétu akcentét tieSi So faktoru.

Veidojot tarisma produktu Ukrainas, Polijas un Lielbritanijas taristiem ir ieprieks jaizzina
vinu vélmes un vajadzibas, lai varétu izveidot tiem atbilstoSu produktu.

Latvijas taristi ir ieintereséti daudzveidiga informacija par pérkamo ttrisma produktu, gan
par ta cenu, gan par priekSrocibam, ieguvumiem, ko tas var sniegt.

Izmantot a literat Gra un inform acijas avoti:
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http://jht.sagepub.com/cgi/content/abstract/35/2/191?etoc.
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PERSONALA KVALIFIK ACIJAS 1ZVERTEJUMS VIESMILIBAS UZNEMUMOS

THE APPRAISAL OF STAFF QUALIFICATION IN XENICAL
ENTERPRISES

) Dana Bandere
EVU 8.semestra studente

Zinatniska darba vaditaja docente, Dr.oec.
Ingrida Millere

Summary. Qualified staff helps to promote the lasting development of tourism and xenical
business. The different qualification level of emplees is the basic cause of unbalanced quality of
xenical services.

The research on establishing factors and their importance of staff qualification in Latvia xenical
enterprices was done using the experts’ help method (methodology).

The research results prove that there is a strong necessity for the management that supplies
the promotion of staff flexibility for the long-term needs of the company in Latvia xenical
enterprises. It includes the expected return from the investment in staff training. The knowledge
and skills supplied by Vocational schools in Latvia are remarkable and allow to evaluate
interdependences in whole branch of xenical services. However, the main factor of the staff
gualification is the experience in the real working environment.

levads. Jebkuros ekonomiskos apstaklos uznémumiem ir péc iespéjas efektivak jaizmanto tiem
pieejamie resursi. PastavoSas sivas konkurences ietekmé efektivu uznémuma darbibu var
nodroSinat tikai tadi personalresursi, kuriem ir radtti atbilstoSi apstakl|i fiziska, gariga potenciala
pilnigai izmantoSanai. Kvalitativi personalresursi ir noteicoSais faktors planojot uznémuma
darbibu ilgtermina, jo personala prasmes ir unikalas un praktiski neatdarinamas (Dombrovska,
2009). Veicinot personalresursu profesionalo izaugsmi, spéju pielagoties uznémuma ieksejas
un arégjas vides ietekméejosSiem faktoriem, ir iesp€jams batiski uzlabot viesmilibas pakalpojumu
kvalitati. Tapéc saasinas jautajuma aktualitate par iedarbibas virzieniem personalresursu
kvalifikacijas paaugstinasana (Zalite, Vasile, 2007).
Lidz ar to peéetijuma meérkis - priekSlikumu izstrade par nepiecieSamiem uzlabojumiem
personalresursu kvalifikacijas pilnveidé atbilstoSi viesmilibas nozares vajadzibam. Meérka
sasniegSanai izvirzits uzdevumi :

= jzvértét personalresursu kvalifikacijas kvalitates raditajus viesmilibas pakalpojumu

nodroSinasanai;
= jzpétit viesmilibas uznémumos stradajosa personala kvalifikaciju ietekméjosos faktorus.

Metodika. Pétijuma tika pielietota monografiska metode un ekspertmetode. Monografiskas
metodes pamata ir zinatnisko pétijumu atzinu analize un secinajumu sintéze (Kroplijs,
RasSkevska, 2004). Ekspertmetode tika pielietota, lai pilnigi analizétu personalresursu kvalitati
Latvijas viesmilibas uznémumos, to ietekméjoSos faktorus, galvenas tendences un attistibas
lespéjas nakotneé. Ka eksperti tika izvéléti Cetri viesmilibas nozaré stradajosi profesionali, kuri
darbojas ka edienu un dzérienu nodalas vaditaji, viesnicu personaldalas vaditaji un restoranu
vaditaji dazados Latvijas regionos.

Rezultati. Personala kvalifikacijas izvértéSanai ir nozimigi vairaki elementi, kas veido kopégjo

priekSstatu par prasibam personalam viesmilibas uznémumos. Kvalifikacijas elementi apkopoti
1.att.
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[Person ala kvalifik acijas elementi ]
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1.att. Person ala kvalifik acijas elementi

Apkopotie ekspertu viedokli liecina, ka galvenais personala kvalifikacijas elements ir pieredze
un tikai tad profesionala izglitiba.
Ka nakamas tika noraditas pazimes, kas nozimigas veidojot uznémuma personalresursus:
personibas iezimes, komunikabilitate, velme macities un spéja vadit komandas darbu.
Péc ekspertu domam galvenie faktori, kas nosaka personalresursu kvalifikacijas pilnveidi ir:

= personalresursu atdeve atbilstoSi uznémuma ieguldijumiem
Latvija tiek sagatavoti specialisti viesmilibas joma, bet péc ekspertu domam lielako dalu
prasmju un iemanu darbinieki iegust uznémumos uz vietas, tapéc uznéméji vélas bat
parliecinati, ka ieguldot personalresursos gan materialos, gan nematerialos Iidzek|us
uznémums gus ekonomisku labumu.

* uznémuma vélme un lidzdarbiba personalresursu kvalifikacijas pilnveidé
Ekspertu viedoklis atSkiras jautadjuma par vélmi pienemt praktikantus, ko parasti labpratak dara
lielie viesmilibas uznémumi, kuri $ada veida piesaista jaunus darbiniekus. Mazie uznémumi ir
skeptiski noskanoti un praktikantus pienem krietni mazak, jo uzskata, ka nevar nodroSinat
pietiekami daudz darba, ka art nevélas uzlikt papildus pienakumus darbiniekiem, kuriem javeic
darbaudzinataja pienakumi.

Secin ajumi.

= Pieredze, izglitiba un personibas iezimes ir galvenie personala kvalifikacijas
elementi viesmilibas joma.

» Profesionalas izglitibas iestades sniedz zinaSanas nozaré aktualajos jautajumos
un maca saskatit likumsakaribas, tacu lielako dalu prasmes un iemanas darbinieki
iegUst tieSi uznémuma realaja darba vide.

= Viesmilibas uznémumi Latvija atzist pieredzes nozimigumu, tomér ne vienmér ir
gatavi So pieredzi dot sava uznémuma, jo |oti rapigi izverté katru lemumu, kas nav
saistits ar uznemuma pamatdarbibu, tai pat laika neizprot kvalifikacijas galvenos
elementus un pieredzes raSanas mehanismu.

Izmantot a literat Gra un inform acijas avoti:
1. Dombrovska Ludmila Rita. Cilvékresursu kapitala vadiba. Riga: Zvaigzne ABC,
2009. 212 Ipp.
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BUSINESS PLAN FOR CAFE - BISTRO FOR YOUTH
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Summary . The Business plan for cafe - bistro for youth in Jelgava is developed to determine its
validity in current economic conditions.

levads. Uznéméjdarbibas mérkis ir piedavat razoto preci tirga tadu, kurai ir pieprasijums un kas
nodrosSina uznémeéjam pelnu.

Tika izstradats biznesa plans jaunieSu kafejnicai — bistro, kura materialais un nematerialais
piedavajums tiek orientéts uz jaunieSu mérkauditoriju, piedavajot atbilstoSos edienus/dzérienus
un papildus pakalpojumus, ka art specifisko gaisotni, lai klienti taja justos patikami.

Veiksmigas uznéméjdarbibas uzsakSanai tika izveéléta atbilstoSa koncepcija, pétita Jelgavas
uznémejdarbibas vide, konkurétspéjas “stiprums”, izvéléta atbilstoSa mérkauditorija, piemérota
atbilstoSa vieta un sastadits ienémumu un izdevumu budzets.

Metodika.

1. Aptaujas metode. Pétijuma veikSanai tika izmantota apaujas metodes rakstiska forma
anketé3ana, lai noskaidrotu respondentu viedoklus, ka arf ieteikumus jauna SEU
dibinasanai Jelgava.

2. Datu statistiska apstrade - dispersiju analize, nosakot FiSera kritériju.

3. Ekspertatzinumu metode, kura izvéléti 5 eksperti — Jelgavas SEU vaditaiji.

Rezult ati.
1. Anketé3anas gaita secinats, ka SEU ir pieprasiti aptaujato respondentu vida. Tika
nemtas véra dazas respondentu rekomendacijas, pieméram, kafejnicas — bistro
nosaukums.

2. SEU apmekléjuma biezums ir batiski atkarigs no respondentu gimenes stavokla un
vecuma grupas.

3. Ekspertu viedokli ir dazadi par jauna uznémuma dibinasanu Jelgavas pilsétas centra, bet
lielakoties tie ir pozitivi. leteikumi galvenokart ir vérsti uz to, lai jauna uznémuma
piedavajums batu atSkirigs no konkurentu sniegtajiem piedavajumiem.

4. Biznesa plana izstrades gaita analizéts, ka jauna uznémuma dibinaSana var shiegt
veiksmigu rezultatu, ja:

e Tiks izvéléta atbilstoSa koncepcija,

Tiks pétita Jelgavas uznémeéjdarbibas vide,

Novértéts konkurentspéjas ,stiprums”,

Izvéléta atbilstoSa mérkauditorija,

Piemérota atbilstoSa vieta,

RUpigi tiks sastadits ienémumu un izdevumu budzets,

Tiks piedavats jauns, Iidz Sim nebijis piedavajums.

Pamatojoties uz pétijumu, tika prognozétais uznémuma apgrozijums ir:
e Prognozéjamais neto apgrozijums, Ls:
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Gads 2011.
gads 2012. gads |2013.gads |2014. gads 2015. gads
Apgrozijums,
Ls 10883,66 14908,75 14898,65 18111,99 15343,13

2013. gada tiek prognozéts, ka pardoto produktu realizacija palielinasies par 5% katru 2013.
gada meénesi, turpretim tematisko pasakumu apmeklétiba samazinasies Ilidz 1 apmeklgjumam
menesT iepriekSejo 3 vieta, dz ar to 1. tabula ir redzama neliela apgrozijuma samazinasanas,
aplikojot 2012. un 2013. gadu. 2014. gada pardoto produktu realizacija turpinas palielinaties
par 5% katru ménesi. Tas ir saistits ar to, ka piedavatais pakalpojums ir konkurétspéjigs
Jelgavas tirga un ir pieprasijums péc ta. Savukart 2015. gada ir vérojama neliela lejupslide, kas
saistita ar pardoto produktu realizacijas samazinasanos par 4%, kas ir saistits ar jaunu
konkurentu paradiSanos Jelgavas pilséta, I1dz ar to SIA ,Mitava SM” turpmak bads japrognozé
jauna piedavajuma ievieSanu édienkarte, iespéjams art tematisko pasakumu pilnveidoSana.

Secin ajumi.
1. RUpiga biznesa plana izstrade palidz izvairities no nepatikSanam, ar kadam
uznémeéjs var sastapties, dibinot uznémumu.
2. SIA ,Mritava SM” dibinaSana ir pamatota, jo tiek prognozets, ka bls pieprasijums

péc uznémuma sniegta pakalpojuma.
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SLOW FOOD IEVIESANAS PROBL EMAS LATVIJAS EDINASANAS
UZNEMUMOS

THE PROBLEMS OF INTRODUCING SLOW FOOD IN CATARING
ENTERPRICES IN LATVIA

_ Amanda Avoti na
EVU 8.semestra studente

Zinatniska darba vaditaja docente, Dr.oec.
Ingrida Millere

Summary. The increasing use of fast food and industrially made food is bluring the significance
of healthy food. However, the knowledge about the advantages of biological production are
enlarging nowadays. More and more customers prefer qualitative, even though more expensive
foodstuff- ecologically/ biologically and tradicionally grown food and products of biological
processing.

The research on obstructive factors of introducing Slow Food movement in cataring enterprices
in Latvia was done using the cataring exsperts’ help.

The basic problem pointed by exsperts is the fragmentation of biological farms in Latvia and
inconsistent quality of the products. The significant problem is poor information on Slow Food
movement.

levads. Visas Eiropas Savienibas valstis arvien vairak pieaug biologiskas jeb ekologiski tiras
lauksaimniecibas produktu razoSana un patérinS (Balta gramata attieciba..., 2010). Latvija
idztekus biologisko produktu razoSanai pirms pieciem gadiem tika uzsakta Slow Food
(tulkojuma ,léna éSana”) kustiba, kuras pamatnostaja ir pretéja Fast Food — atri pagatavojamas
un biezi vien neveseligas partikas piedavajums (Lauksteina, 2003). Tomér Slow Food kustibas
izplatiba Latvija nav tik strauja un iedarbiga ka tas ir citds ES valstis. Tapéc tiek veikts pétijjums
ar mérki izpétit Slow Food attistibu kavéjoSo faktorus Latvijas édinasanas uznémumos.

Metodika. Pé&tijuma veikSanai tika izmantotas divas metodes: ekspertmetode un aptauja.
Ekspertmetode veikSanai ka eksperti tika izveléti Cetri Rigas atklata tipa édinasanas uznémumu
Sefpavari vai vaditaji nemot véra sekojoSus kritérijus: darbibas ilgums Slow Food kustiba,
pieredze édinasanas joma un izglitibas Iimenis. Ekspertiem izteica viedokli par Slow Food
kustibas ievieSanas problemam un to risinajumiem Latvijas €dinaSanas uznémumos. legutie
dati tika apkopoti, analizéti un izdariti secinajumi.

Aptaujas meérkis bija noskaidrot respondentu informétibu par Slow Food Tika aptaujati 138
respondenti no visiem Latvijas regioniem.

Rezultati. Pétijuma rezultati liecina, ka parsvara ekspertu viedokli par Slow Food kustibas
attistibu, tas probléemam un risindjumiem bija vienoti, bet bija jautajumi, kuros viedok|i atSkiras
diezgan krasi. Ka galveno problému eksperti noradija biologisko saimniecibu sadrumstalotibu
Latvija, tirgus ekonomikas nesakartotibu. To pamata ir biologisko saimniecibu nespéja pilniba
apgadat édinaSanas uznémumus, kuru lielaka dala atrodas Riga, tacu biologisko produktu
piegadataji atrodas nosactti talu no galvaspilsétas, kas kaveé produktu piegadi laika.

Ka otrs Skérslis Slow Food kustibas izplatibai tiek identificEta sabiedribas neinformétiba, ko
apliecina gan aptaujas rezultati, gan ekspertu viedokli. Tikai 67 % no aptaujatajiem
respondentiem apstiprindja, ka ir dzirdejusi par Slow Food kustibu. Eksperti atzist, ka patérétaju
piesaistiSanai nepiecieSama vienkarsota informacija, jo patérétajiem nav izpratnes par Slow
Food kustibas nozimi.
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Eksperti atzist, ka Latvija problematiskumu vairo art produktu sezonalitate - ziemas un pavasara
meénesos ir grati nodroSinat édinasanas uznémumus ar sezonas produktiem, galvenokart, ar
darzeniem, garSaugiem. Vél viens batisks kavejoss faktors Latvijas Slow Food kustibas attistiba
ir cilvéciskais faktors - trakst cilvéku, kas mudinatu iesaistities Saja kustiba, ka art ir
nepietiekama sadarbiba pasreizéjo kustibas piekritéju vida.

Secin ajumi.
1. Latvijas biologisko saimniecibu plasas izkliedes dé| ir problematiski apgadat Rigas
édinasanas uznémumus ar biologiskajiem produktiem.
2. Slow Food kustibas izplatibu kaveé Latvijas iedzivotaju neinformétiba par tas meérkiem,
uzdevumiem un ieguvumiem no tas atbalstiSanas.
3. Slow Food kustibas attistibu édinaSanas uznémumos kavé gan objektivi (produktu
sezonalitate Latvija), gan subjektivi (ieintereséto pusu vaja sadarbiba) iemesili.

Izmantot a literat Gra un inform acijas avoti:

1. Balta gramata attieciba uz veselibas jautajumiem, kas saistiti ar aptaukoSanos Eiropas
Parlamenta 2008. gada 25. septembra rezollcija par Balto gramatu attieciba uz uzturu,
lieko svaru un veselibas jautajumiem, kas saistiti ar aptaukoSanos (2007/2285(INI)) [skatits
2011. gada 12.janvari] [TieSsaite].Pieejams: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:520081P0461:LV:HTML

2. Heron Katrin, Food Nation's Come to the Table: The Slow Food Way of Living, Waters Slow
2008

3. Lauksteina D. Ka biologiskie produkti ietekmé misu veseltlbu? Zemgales Zinas. Nr. 2996.
20.03.2003.

36



LAUKU UN PILS ETU SKOLU EDIENKARSU ANAL 1ZE

) Liga Freipi €a
EVU 6.semestra studente

Zinatniska darba vaditajs profesors, Dr.habil.sc.ing.
Imants — Atis Skrupskis

levads. Veselibas ministrija ir ieintereséta, lai skolas bérniem butu pieejamas siltas, uzturvielam
pareizi sabalansétas pusdienas. Gimenés, gadajot par veseligu uzturu, brokastis un vakarinas ir
tas édienreizes, par kuru veseligumu ripéjas pati gimene. Ja — brokastis ir pati svarigaka
dienas édienreize, kuru laika batu ieteicams uznemt 25 — 30 % uzturvielas no dienas kopé€jas
devas, un tas, ko édam brokastis, ietekmé muasu energijas daudzumu, koncentréSanas spéjas
un noskanojumu. TieSi tadé| gimenés Tpasi lielu uzmanibu vecaki sak pievérst tam, lai skola,
kura macas un pusdieno vinu atvases.

Daudziem cilvékiem pastav viedoklis, ka pilsétas skola var nodroSinat bérnam labaku izglitibas
kvalitati, ka ar1 tur ir labaka vide, kura var apgut zinaSanas. Vairuma skolu pilséta pasSvaldiba
negada par skolas édinasanu, bet noalgo firmu, kas par to parlpé€jas. Bet vai tieSam
édinasanas uznémumi, kas apkalpo skolénus un skolotajus ir labaki par lauku skolas esoSajam
paSvaldibas nodroSinato édinasanu?

Metodika. Darba mérkis ir salidzinat lauku un pilsétas skolu eédienkartes.
Darba uzdevumi:
—  Petit literatlras avotus par pareizu pusaudzu uzturu;
— lzanalizét statistikas datus par skolam Talsos un Talsu novada;
— Analizét datus par édinasanas iespéjam Talsu novada skolas.

Rezultati. Organizéjot pusdienas skola ir jaapzinas, ka lielakajai dalai skoléni St ir dienas
galvena édienreize, nemot véra socialekonomiskos apstaklus, kuros dzivo lielaka dala
skolénu.[1]

Situacija skolu édinasanas sistéma ir neapmierinoSa. Péc aptaujas datiem tiek secinats, ka
siltas pusdienas skola éd tikai 30%, 69% skolénu iztiek ar skolas bufeté piedavatajiem naskiem,
uzkodam, limonadém.[3] Sadas nepareizas é3anas rezultata skoléniem rodas veselibas
problémas, visbiezak gastrits.

Latvijas visparizglitojoSas skolas nav javeic uzturvielu un energijas patérini skolas édienreizém,
tadel nav pat aptuvena priekSstata par to, kadda ir édienreizes kvalitate uzturvértibas
izteiksmé.[3] Ednicas skoléns var izvéléties sev ttkamus produktus, kuri var parsniegt dienas
vélamo kaloriju skaitu, tadéjadi radot aptaukoSanas problému.

Ja skolai nav stingras politikas attieciba uz bérnu édinasanu un skoléns &d, ko sirds karo, sekas
var bt bédigas. Tagad pat bérniem tiek diagnosticéts otra tipa cukura diabéts, kas ir pieauguso
slimiba.

Kadas sekas neveseliga uztura lietoSana ir tad, ja to sak darit pirmaja klasé?

Vieniga atSkirtba ir ta, ka smadzenu un paSa bérna attistiba ir aizgajusi talak, tatad So attistibu
kaitigas vielas neietekmé, tomér tapat izraisa alergijas un veicina aptaukoSanas attistibu, un
kunga un zarnu trakta darbibas traucéjumus. Ta ka bdtiba vecumam, kad cilvéks sak neveselgi
ést, nav nozimes.[8]

Péc pétijuma datiem, tika atklats, ka €dnicu darbiniekiem nav zinaSanu par ldzsvarotu un
pilnvértigu uzturu.[3] Ja édinaSanas uznémuma personals gatavo tikai, lai blGtu édams un
garsSigs, tad vajadzétu pardomat par skolas édinasanas politiku, lai rGpétos par bérnu veselibu.
Latvijas skolas ir dazadi eédinaSanas pakalpojumu uznémeéjdarbibas formas. Skola édinasanu
nodroSina gan pasSvaldibas uznémumi, gan sabiedribas ar ierobezotu atbildibu (SIA), gan
individualie uznémeéji.
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Péc A. Menlgailes pétijuma datiem lauku skolas domingjosa edinasanas uznémuma forma ir
paSvaldibas uznémumi. Pilsétas skolas parsvara savus pakalpojumus sniedz SIA un
individualie uznéméeji.[3]

PaSvaldibas uznémumos édienu paSizmaksa rékina tikai produktu izmaksas, bet ar razoSanas
saistitos izdevumus sedz paSvaldiba. Tadejadi lauku skolas var nodroSinat létaku pusdienu
piedavajumu skoléniem. EdinaSanas uznémumi skolas rékina ari savu édiena uzcenojumu,
tade| pilsétu skolas édnica jamaksa vairak.

Lauku skolas skoléni art salidzinoSi vairak éd pusdienas (vidéji ap 79%) [3] un vairakas lauku
skolas é&d visi audzekni, jo paSvaldiba dod pabalstus par labam sekmém, sabiedriskam
aktivitatém vai daudzbérnu gimenes statusa dé|.

Pilsétu skolu skolénu daliba pusdienas ir salidzinoSa zema, jo papildus var aiziet uz bufeti un
nopirkt pusdienas naskus.

PasSvaldibu uznémumi gatavo vienu &dienu kompleksu dienai, mainot tos pa nedélai, pieméram,
tr1s reizes nedéla tiek pasniegta zupa un saldais, bet divas reizes nedéla otrais €diens.
Sabiedriskie édinasanas uznémumi gatavo vairakus édienus, no kuriem skoléns var izvéléties
sev ttkamo. Tadejadi var gadities, ka skoléns var visu laiku ést vienveidigu édienu, kura dé| var
rasties veselibas problémas.

Talsos un Talsu novada kopuma ir 20 skolas. Pilsétu un lauku skolu sadalijumu var aplikot
1.attela.

skolu skaits

‘I:l pilsétas skolas m lauku skolas ‘

1.att. Skolu skaits Talsu novad a[4]

Talsu novada ir 20 skolas. 11 skolas ir pilsétas skolas, bet 9 no tam ir lauku skolas.
Autore vél vélejas noskaidrot, cik ir pasvaldibas finanséti uznémumi un cik ir firmu sniegtie
pakalpojumi (skat. 2.att.)

Edin a8anas uz némumi

O PaSwvaldibas uznémums ® Firma

2.att. Edinasanas uz pémumi Talsu novad a[4]
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Talsu novada paSvaldiba finansé édinasanu 6 skolam. 11 skolas édinasanu nodroSina firma.
Viena skola édinasanu nenodroSina vispar, bet blakus atrodas otra skola, kur atrodas &€dnica.
Viena ir privata skola. Viena ir Valts finanséta skola, kur Valts art pilntbda apmaksa ar
édinasanu.

Pétljums paradija, ka Talsu pilsétas skolas édinaSanu organizé tikai firmas, savukart Talsu
novada - 6 lauku skolas izmanto pasSvaldibas édinaSanas uznémuma pakalpojumus, bet 3
skolas ir firmu édinasana.

Secin ajumi.
1. Pusaudziem nepiecieSams uznemt visas uzturvielas, lai spétu pilniba attistities.
2. Situacija skolu édinasSana nav apmierinosa, jo darbiniekiem nav zinasanu par pilnvértigu
un pareizu uzturu.
3. Skoleniem, kuriem ir pieejami naski, siltu pusdienu vieta izvélésies tos.
4. Talsu pilsétas skolas izmanto firmu piedavatos édinasanas pakalpojumus.
5. Talsu novada skolas parsvara izmanto pasvaldibu uznémumu pakalpojumus.

Izmantot a literat ara:

1. Rozenbergs V. Uztura maciba. Jelgava, 2008. 135 Ipp.

2. Skolenu uztura kvalitates pilnveidoSana. Consumers Internatoinal Community Fund.
Riga, 2001. 79 Ipp.

3. Starptautiskas zinatniskas konferences referati. LLU, 2001. 208 Ipp.

4. Talsu novada paSvaldibas statistikas dati.

5. Frut. [TieSsaiste] [Skatits 2011.gada 30. marta] Pieejams:
http://news.frut.lv/Iv/health/10470

6. Kleoo.sievietes pasaule. [TieSsaiste] [Skatits 2011.gada 30.marta]. Pieejams:
http://www.kleoo.lv/index.php?txid=3483&name=pratigs-ediens-uzturs-teicamniekiem

7. Medicina.lv. [TieSsaiste] [Skatits 2011.gada 30.marta] Pieejams:
http://www.medicina.lv/lat/second4.php?page=news&id=1585

8. Veselibas ministrija. [TieSsaiste] [Skatits 2011.gada 30.marta]. Pieejams:
http://phoebe.vm.gov.lv/misc_db/web.nsf/bf25ab0f47ba5dd785256499006b15a4/195448
bbbf7b0975¢2257313001f19e0/$FILE/uzturs _veicinasana.pdf
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MAJAS LAPU NOZ IME VIESNICU PRODUKTA PARDOSANAS VEICINASANA
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Abstract. Sale of service or reservation through the Internet has become as the most popular
canal of selling. The home page of the hotel opens wide options to address the guest directly
and develop communication with him. The hotel's home page includes certain quality criteria.
During the research were used the methods of empirical valuation and sociological study with
questionnaire. The aim of the research was to evaluate information that contained hotel's home
pages in Latvia, the use of marketing activities and quality of proposed possibilities.

levads. Straujas tehnologiju attistibas dé| Sobrid tieSsaistes veicinaSana un piedavajums tiek
uzskatits par domingjoSo biznesa attistibas instrumentu. Marketinga specialisti plasSi
koncentréjas uz tieSsaistes vietu tirgd caur e-marketingu, jo péd€jos gados ta ir pieradita ka
izdeviga attistibas iespéja. TieSsaistes tehnologijas piedava neskaitamas iespéjas, lai sasniegtu
mérka auditoriju, tacu ir sarezgiti izvéléties izdevigako un piemérotako stratégiju no tik daudz
lespéjamam, lai nepiecieSama informacija sasniegtu mérki atri un efektivi. (E. Gide, S.M.
Riadshams, 2011) Majas lapas klist par galveno komunikacijas celu starp viesnicu un
klientiem, tas palielina pardoSanu un veicina atkartotu darijumu veikSanu, patérétajiem sanemot
atbilstoSu informaciju, kas vérsta uz vinu vajadzibam. (J.E. Mills, R. Law, 2004 ) Viesnicu majas
lapa jabat pieejamai noteiktai informacijai, kas popularizé€tu viesnicas produktu un veicinatu
pardoSanu. Pétijjuma meérkis bija izvértét Latvijas viesnicu majas lapu informacijas, marketinga
aktivitasu pielietoSanas un piedavato iespéju kvalitati.

Metodika. lzvértéjot Latvijas viesnicu majas lapu kvalitati, tika izmantota empiriska izveértéSanas
metode, péc autores izstradatiem kritérijiem. VértéSanai tika izmantota 4 punktu skalas,
atkartba no informacijas konkrétuma un apjoma, ka arf no piedavatajam iespéjam:4 — pilniga,
aktuala un saprotama informacija; 3 — nelielas nepilnibas/ trGkumi sniegtaja informéacija; 2 —
sniegta informacija ir nepilniga un parprotama; 1 — nav informacijas/iespé€jas.

Izvértéjot viesnicu majas lapas pielietoto tehnologiju iespéjas, tika veikta viesnicu vaditaju
anketéSana. Anketa sastav no 12 jautajumiem, no kuriem 9 jautajumi ir slégtie, 1 atvértais un 2
skalas jautajumi. Respondenti tika izveléti péc nejausSibas principa, iepriekS noskaidrojot, kuriem
viesu izmitinaSanas uznémumiem ir izveidota majas lapa interneta.

Aptaujas norise veikta pastarpinati, izsutot e — pastu ar tieSsaistes adresi uz anketu. E — pasts
tika izsatits 110 viesu izmitinaSanas uznémumiem Latvija. Atbildes uz anketas jautajumiem tika
sanemtas tikai no 21 uznémuma. Rezultatu apkopoSana visas iesniegtas anketas bija
izmantojamas.

legutie rezultati apstradati ar MS programmu Excel izmantojot datu apstrades iespé€jas. Veikta
korelacijas analize, lai noteiktu kritériju savstarpéjo saistibu.

Izmantojot dispersijas divu faktoru analizi bez atkartojumiem, noteikts, vai pastav butiskas
atSkiribas starp viesnicu pakalpojuma limeni un majas lapa sniegtas informacijas kvalitati.

Rezultati. Analizéjot viesnicu majas lapu kvalitati (skat.l1.tab.), ir redzams, ka pastav lineara
sakariba starp zemakas klases viesnicu pakalpojumiem, bet nepastav starp Cetru un piecu
zvaigznu viesnicam, jo augstakie rezultati tika uzraditi Cetru zvaigznu viesnicam. Var secinat, ka
viesnicas ar ierobezotu pakalpojumu klastu, nepiedava plasus risinajumus, majas lapu izveidé,
savukart piecu zvaigznu viesnicu majas lapas kvalitate un atbilstiba, ne vienmér atbilst
cerétajam. Dispersijas divu faktoru analizes rezultata konstatéts, ka pastav badtiska atSkirtba

40



starp viesnicu pakalpojuma lTmeni un majas lapas kvalitati, ko pierada koeficientu veértibas.
Rigas regiona atSkiribu raksturo Sadas koeficientu vértibas Fyee =7,45 > F¢i=2,96, paréjos
Latvijas regionos - Fiaet =7,22 > Fii=2,96.

Majas lapu kvalitate ir cieSi saistita ar atSkirigam viesnicu kategorijam. KopsS pastav viesnicu
kategorijas, tas ir pilnigi normali, ka patérétaji var noverot atSkirtbas majas lapu kvalitaté starp
dazadu kategoriju viesnicam. (W.S. Gray and S.C. Liguori, 2003) Noteiktas kategorijas
viesnicam ir savs mérka tirgus, tade| vérojamas atskiribas starp pakalpojuma ltmeni un majas
lapas kvalitati.

1.tabula
Nozimigako krit eriju vid ejas vertibas
. Informacija . =

- . par . eklamas ttelu Klientu ezervac
Pehaolam. Aesands | megamass | Atels | Klenw | Rezen

. ' piedavatajiem | . . aktualitates | galerija | atsauksmes ja
zvaigznes T informacija SN
pakalpojumiem tieSsaisté

2 3,40 3,50 1,90 3,50 1,10 2,00

3 3,70 3,50 2,30 3,70 1,60 3,00

4 3,80 3,80 3,70 4,00 1,60 3,50

5 3,86 4,00 3,86 3,43 1,57 3,29

Izvértéjot viesnicu majas lapas kvalitates kritérijus noskaidrots, ka visaugstaka saistiba ir
vérojama starp rezervaciju tieSsaisté un informaciju par piedavatajiem pakalpojumiem
(korelacijas koef. 0,97), reklamam/ aktualitatém un atraSanas vietas informaciju (korelacijas
koef. 0,95), reklamam/ aktualitatém un informaciju par piedavatajiem pakalpojumiem
(korelacijas koef. 0,88).

Aptaujajot viesnicas par majas lapa izmantotajam IT iesp&jam, tika noskaidrots, ka
vispopularaka aktivitate marketinga veicindsana ir attélu galerijas, talak seko saites uz citam
interneta vietném, atras parskatisanas iespéja, meklésanas iespéja, 360° panorama.

Izvértéjot viesnicu vaditaju anketéSanas rezultatus, var secinat, ka tuvaka gada laika 34,4%
respondentu neplano ieviest majas lapa kadu no IT iespéjam kvalitates uzlaboSanai, tomeér
20,7% vélas ievietot 360° panoramas iespéju, 17,2 % - video, 10,3% - mekléSanas iespéju,
paréjie 17,2% aptaujato izveletos dazadas iespéjas ka 3D vizualizacijas, saites uz citas
interneta vietném u.c.

Secinajumi. Piedavajot viesnicu majas lapas tieSsaistes rezervaciju, ir batiski piedavat art
pakalpojumu aprakstus, aktualo informaciju, kas viena otru papildina, veidojot kopé&ju
informacijas apjomu, kas tas apmeklétajiem sniedz nepiecieSamo izzinas materialu.

Majas lapas kvalitates kritériji ne vienmeér ir lineari proporcionali augstakas kvalitates viesnicam.
Visu klasSu viesnicam, viszemakie raditdji tika uzraditi pie viesu atsauksmju kritérija, kas
nakotné var radit atgriezeniskas saites trakumu ar viesnicu, jo Sobrid viesu atsauksmes un
daliSanas pieredzé ieglst pieaugosu tendenci.

Izmantojot informacijas tehnologijas, viesnicu majas lapas visplasak tiek pielietotas marketinga
aktivitates, kas sniedz iespéju vizuali novertét piedavatos pakalpojumus, t.i., attélu galerijas.
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